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1. Peraturan Menteri Kesehatan nomor
33 tahun 2019 tentang Panduan
Perilaku Interaksi Pelayanan Publik.

2. Perbub nomor 2 tahun 2021 tentang
Tarif Layanan pada Badan Layanan
Umum Daerah unit Pelaksana Teknis
Dinas Pusat Kesehatan Masyarakat
dan Laboratorium Kesehatan
Kabupaten.

1. Bidan (Minimal Pendidikan D3 Kebidanan)
2. Dokter Umum (Sarjana Profesi Kedokteran)
3. Memahami Tugas dan Fungsinya

KETERKAITAN

PERALATAN/PERLENGKAPAN

Hak dan Kewajiban Pasien

1.Meja periksa

2. Kursi

3. Tempat duduk periksa
4. Meja tindakan

5. Alat tindakan

6. Tensimeter

7. Thermometer

8. Senter

9. Stetoskop
10.Dopler

11. Metin

12. Reflek patella
13.Gyn / tempat tidur

14. KB set

15.Bahan Habis Pakai
16.Computer
17.Printer

PERINGATAN

PENCATATAN DAN PENDATAAN

Pelayanan pendaftaran akan terhambat
jika terjadi penyimpangan dalam
prosedurnya

Disimpan sebagai data manual dan elektronik

Dipindai dengan CamScanner




DIAGRAM ALIR RUANG KIA

Apotik/Loket Obat

PASIEN PENDAFTARAN REANG BIDAN KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT
PERIKSA KIA
Pasien membawa berkas Berkas persyaratan 1 Menit Berkas Lengkap
persyaratan Lengkap sesuai Aturan
pendaftaran Q yang berlaku
Pasien mendaftar di Berkas di input di 5 Menit RM pasien siap di
loket pendaftaran system pendaftaran kirim ruzng periksa
KIA
. Rekam Medis Pasien |3 Menit Hasil Pemeriksaan
tercatat di RM
Petugas Melakukan
anamseia kepada pasien
Rekam Medis Pasien |4 Menit Hasil Pemeriksaan
tercatat di RM
Petugas Melakukan
Pemeriksaan kepada
pasien -
Rekam Medis Pasien |1 Menit Hasil Pemeriksaan
Petugas Memberikan tercatat di RM
pengantar pemeriksaan
penunjang bila
diperiukan
Petugas memberikan 4 Buku Rujukan 1 Menit Surat Rujukan
rujukan (Rawat Internal/Surat Rujukan
Inap/Rumah Sakit) bila -
diperlukan o
- 3 Input Terapi Online 2 Menit Resep Elektronik
Petugas Memberi resep
obat
Pasien dipersilahkan Obat diterima pasien |15 Menit Obat diserahkan
mengantri obat di O Pasien

Dipindai dengan CamScanner



